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GUARANTEE CERTIFICATE

. The Seller's guarantee applies to tightness, surface finish, stated values of heating capacity

and pressure losses of heating bodies professionally installed in a closed hot water system in

accordance with valid standards and decrees, including corrosion properties of the heat carrying

liquid that has to be used exclusively as a heating liquid and never as a service liquid (water).

Heating bodies have to be professionally installed in accordance with valid standards in a closed

hot water system that has been executed professionally pursuant to VDI 2035 with respect to

protection against damage caused by corrosion and furring.

When assembling and operating the product, the Buyer shall be obliged to follow the guidelines

contained in the enclosed assembly instructions, as well as commonly known rules.

The Buyer shall verify the condition of the product upon delivery or as soon as after the handover.

The surrounding environment in which the bodies have been installed conforms to requirements

on surface finish of the bodies pursuant to an applicable standard as regards the corrosive action

of such environment.

Electrical heating bodies have to be professionally installed in accordance with applicable

standards and standard decrees on location of electrical appliances in bathrooms, covering IP

44 - z0ne 2, IP 21 - zone 3. Floor convectors with ventilators must have IP 20 protection (dry

environment) or IP 56 (moist environment). Bodies with heating bars have to be stored under

temperatures above -5 °C.

The Seller shall be liable for defects of the goods upon the handover, as well as for defects

covered by the guarantee and occurring in course of the warranty period.

Guarantee periods begin upon the date of the product sale to the Buyer:

- Bathroom tube radiators, guarantee period 5 years in case of white, coloured and stainless
steel radiators and 5 years in case of chrome plated radiators. Operation pressure max. 10 bar.

- Segment radiators and convectors, guarantee period 5 years. Operation pressure max. 6 bar -
standard types, 10 bar - made-to-order types.

- Electric bathroom and segment radiators, the guarantee period for the heating bar 2 years.
Guarantee repairs of heating bodies are carried out exclusively at the manufacturer.

- Floor convectors, the guarantee period of 5 years covering the joint tightness, 10 years in case
of the heat exchanger and stainless steel vessels, and 2 years for the wiring.

- Riffled-tube radiator, the guarantee period of 5 years.

- Sectional radiators, the guarantee period of 5 years.
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The guarantee applies to defects and failures that occur in the course of the guarantee period
and are due to production faults or defects of used materials.

The guarantee can be claimed only after the submission of this Guarantee Certificate and the
original proof of purchase of the product (the bil) including the product specification, date and
stamp of the store. Copies and bills with missing particulars will not be considered, and therefore
we advise you to keep them together with the proof of purchase. The claim can be lodged only with
the seller, from whom the claimed product was purchased.

The customer is not entitled to a guarantee repair in case that the heating bodies were:

- installed in buildings, facilities or premises with increased moisture levels in particular in public
convenience, car washes, animal yards, in-door pools etc.

- stored uncovered in outside areas, stored under temperatures below -5 °C

- damaged with corrosion inside and consequently leaky due to, for instance, unsuitable
chemical composition of the heating medium

- deformed after unsuitable transport or exceeding maximum operation overpressure

- damaged mechanically or manipulated with in an unsuitable manner, caused by the Buyer or
during transport

- damaged intentionally or when a defect has occurred as a consequence of a natural disaster
or any other influences

- provided that using the product after the occurrence of the claimed defect had changed its
condition to such an extent which would make it difficult to examine the claimed defect

- unprofessional installation of the bodies, interfering in the body’s structure without the Seller’s
consent

- used for other than customary purposes, namely drying of wet textiles directly on the radiator
without the use of additional drying devices intended for such purpose and thus causing
damage to the surface finish

- damaged due to using cleaning agents not intended for the specific type of surface finish of the
delivered radiator

- acquired with a discount due to a defect of which the Buyer had been notified

The guarantee shall not apply to the product wear in case of non-standard use. In case no defect
caused by the producer is ascertained in an examination or the guarantee conditions are not met,
the cost related to such examination or repair shall be borne by the Buyer.

If the goods is claimed for defects by the customer and returned by post, it has to be packed in
suitable packaging in order to avoid further damaging during transport. Such defects occurring in
these circumstances shall not be considered when examining the claim legitimacy.

For cleaning of radiators use moist microfibre cloth. It is not suitable in any case to use
abrasive or chemical detergent.

ISAN Radiétory s.r.0.
Head office: Cejl 105, 602 00 Brno, Place of business: Porici 26, 678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz  Phone: +420 516 489 180, fax: +420 516 489 605

BON DE GARANTIE

1. La garantie du vendeur s'applique U I'étanchéité, au traitement de surface, U la valeur de la
puissance thermique déclarée et aux pertes de pression dans les radiateurs installés de maniére
correcte dans des systimes de chauffage U eau chaude en circuit fermé, en accord avec les normes
et prescriptions compétentes y compris les caractéristiques du médium de chauffage en matiére de
corrosion; ce médium doit étre exclusivement utilisé au chauffage et ne peut servir d’eau chaude
utilitaire.

2. Les radiateurs doivent étre installés de maniére correcte selon les normes en vigueur, dans des
systimes de chauffage U eau chaude, en circuit fermé, selon VDI 2035 en tenant compte de la
protection contre les dommages provoqués par la corrosion et les dépéts de calcaire.

3. Au cours du montage et de I‘exploitation du produit, I‘acheteur est obligé d‘observer les
instructions contenues dans le mode de montage, ainsi que les régles généralement connues.

4. Au cours de la réception ou le plus tot suivant la réception que possible, I‘acheteur est obliger de
vérifier I'état du produit.

5. Le milieu ambiant dans lequel les radiateurs sont installés ne doit pas dépasser, par sa capacité de
corrosion, les exigences du traitement de surface selon les normes compétentes.

6. Les radiateurs électriques doivent étre installés selon les normes et prescriptions en vigueur en ce
qui concerne I'emplacement des appareils électriques dans les salles de bains, avec couverture
IP 44 en zone 2 et IP 21 en zone 3. Les convecteurs de sol avec un ventilateur - la couverture IP
20 (I‘environnement sec) ou IP 56 (I‘environnement humide). Les radiateurs avec élément chauffant
doivent étre entreposés U une température supérieure U -5 °C.

7. Le vendeur est responsables pour les défauts de la marchandise au cours de la réception, ainsi que
pour les défauts se rapportant U la garanti et se produisant au cours de la durée de garantie.

8. Les durées de la garantie (U dater de leur remise U I‘acheteur):

- Pour les radiateurs tubulaires de salles de bains, le délai de garantie est de 5 ans pour les
radiateurs blancs, en couleurs et en acier inoxydable et de 5 ans pour les radiateurs chromés.
Pression maximale d’exploitation: 10 bar.

- Pour les radiateurs lamellaires et U convection, le délai de garantie est de 5 ans. Pression
maximale d’exploitation: 6 bar pour les types standard, 10 bar pour les radiateurs sur commande
spéciale.

- Pour les radiateurs électriques, I'élément chauffant est couvert par une garantie de deux ans.
Les réparations sous garantie des radiateurs électriques doivent étre réalisées dans un atelier du
fabricant.

- Les convecteurs de sol, le délai de garantie de 5 ans concernant I'étanchéité de joints, de 10 ans
concernant I'échangeur et les bacs en acier inoxydable et de 2 ans concernant I‘équipement
électrique.

- Pour les radiateurs U ailettes, le délai de garantie est de 5 ans.

- Pour les radiateurs U éléments, le délai de garantie est de 5 ans.

La garantie concerne les pannes et défauts, qui sont apparus au cours du délai de garantie par
une erreur de fabrication ou un défaut des matériaux utilisés.

Le droit U la garantie ne peut &tre reconnu que sur présentation du présent bon de garantie et le
document original prouvant I'achat, avec I'indication du produit, le date et le cachet du point de vente.
I ne sera pas tenu compte des photocopies ni des documents de vente incomplets. Pour cette raison,
I'acheteur est recommandé de les garder avec le document original prouvant I'achat. La garantie ne
peut étre obtenue qu’aupris du vendeur chez lequel le produit a été acheté.

Le client perd tout droit U la garantie dans le cas suivants:

- les radiateurs ont été installés dans des batiments, équipements ou locaux avec haute humidité
relative, entre autres dans les toilettes publiques, les lavages de voitures, les élevages de bétail,
les piscines couvertes, etc.

- les radiateurs ont été entreposés librement U I'extérieur, ont été entreposés par une température
inférieure U -5 °C

- les radiateurs sont endommagés U Pintérieur par la corrosion et présentent des fuites dues par
exemple U une mauvaise composition chimique du médium de chauffage .

- les radiateurs sont déformés suite U des mauvaises conditions de transport ou suite U une
pression trop forte dans le systime de chauffage

- les radiateurs sont endommagés de maniire mécanique ou bien suite U une manipulation
impropre causée par |‘acheteur ou au cours du transport

- les radiateurs sont endommagés de maniire intentionnelle ou bien suite U un défaut lié U un
cataclysme ou U d‘autres influences

- apris |'apparition du défaut réclamé, les produits ont été utilisés provoguant des changements
de leur état de telle fagon qu'il serait difficile de juger le défaut réclamé

- les radiateurs ont été montés de maniire incorrecte, ils ont fait 'objet d’une intervention dans
la construction du radiateur sans I'accord du vendeur

- les radiateurs ont été utilisés dans des buts autres que 'usage normal, entre autres pour le
séchage de textiles humides directement sur le corps du radiateur sans utiliser les séchoirs
prévus, ce qui entraine des dommages au traitement de surface

- les radiateurs ont été endommagés par |‘utilisation de détergents qui ne sont pas destinés au type
spécifique du traitement de surface appliqué sur le radiateur fourni

- les radiateurs ont été acheté avec une réduction de prix pour des raison d'un défaut dont
I'acheteur avait été averti

La garantie ne porte pas sur 'usure du produit au-delU de I'usure normale. Si, lors du controle, aucun
défaut provoqué par le fabricant ou si les conditions de garantie ne sont pas respectées, I'acheteur
aura la charge des frais liés au controle ou U la réparation du produit.

Si le client renvoie le produit faisant I'objet de la réclamation par la poste, il doit étre renvoyé dans un
emballage convenable pour prévenir de I‘'endommagement subséquent au cours du transport. Les
défauts apparaissant en conséquence d‘une telle situation ne seront pas tenus en compte.

Pour nettoyer les radiateurs il faut utiliser le chiffon humide de la microfibre. En aucun cas
n‘utilisez pas les produits abrasifs ou de nettoyage chimique.

ISAN Radiatory s. r. 0. )
Siige social: Cejl 105, 602 00 Brno, Etablissement: Pofici 26, 678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz Tél.: +420 516 489 180, fax: +420 516 489 605
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GARANTIESCHEIN

Die Garantie des Verkdufers bezieht sich auf die Dichtheit, auf die Oberflachen-

behandlung, auf aufgefihrte Werte der Warmeleistungen und Druckverluste von

Heizkérpern, die im geschlossenen Warmwassersystem nach gtiltigen Normen und Verord-

nungen fachlich installiert sind, einschlieBlich der Korrosionseigenschaften des warmetra-

genden Mediums, das ausschlieBlich als Heizmittel und nie als Nutzmittel verwendet werden
muss.

Die Heizkérper miissen nach guiltigen Normen im geschlossenen Warmwassersystem fach-

lich installiert sein, das laut VDI 2035 in Bezug auf den Schutz vor Korro-sionsschaden und

Kesselstein fachlich ausgefiihrt ist.

Der Kaufer ist verpflichtet, sich bei der Montage und Nutzung des Produktes nach den Re-

geln, die in der beiliegenden Montageanleitung aufgefiihrt sind, und nach allgemein bekann-

ten Regeln zu richten. .

Der Kéufer ist verpflichtet, den Zustand des Produktes bei der Ubernahme oder so bald wie

maglich nach der Ubernahme zu tberpriifen.

Die Umgebung, in dem die Heizkérper installiert sind, tiberschreitet nicht mit ihrer Korrosion-

seinwirkung die Anforderungen an die Behandlung der Kérperoberflache laut gtiltiger Norm.

Elektrische Heizkorper sind fachlich nach giltigen Normen und Verordnungen der Norm

Uber die Plazierung der Verbraucher zu installieren. Im Badezimmer Schutzart IP 44 - Zone

2, IP 21 - Zone 3. Bodenkonvektoren mit einem Abdeckungsventilator IP 20 - trockene

Umgebung, IP 56 - feuchte Umgebung. Heizkérper mit einem Heizstab miissen bei einer

Temperatur von tiber -5 °C gelagert werden. .

Der Verkéufer haftet fir Mangel, die die Ware bei der Ubernahme hat, und fiir Méangel, auf die

sich die Garantie bezieht und die wahrend der Garantiefrist auftreten.

Die Garantiefristen beginnen am Verkaufsdatum an den Kaufer zu laufen:

- Rohrheizkérper fiir Bader, Garantiedauer 5 Jahre bei weiBen, farbigen und rost-freien He-
izkérpern, verchromte Ausflihrung 5 Jahre. Betriebsdruck max. 10 bar.

- Lamellenheizkérper und -konvektoren, Garantiedauer 5 Jahre. Betriebsdruck max. 6 bar -
Standardausfiihrung, 10 bar - laut Bestellung.

- elektrische Badheizkérper und Lamellenheizkérper: die Garantiedauer fiir den Heizstab
betragt 2 Jahre. Garantiereparaturen der elektrischen Heizkorper werden ausschlieBlich
beim Hersteller durchgefiihrt.

- FuBbodenkonvektoren, Garantiedauer auf die Dichtheit der Verbindungen 5 Jahre, auf den
Warmetauscher und die Wannen aus rostfreiem Stahl 10 Jahre, auf die Elektroinstallation
2 Jahre.

- Rippenrohrheizkérper: Garantiedauer 5 Jahre.

- Gliederheizkorper: Garantiedauer 5 Jahre.

Die Garantie bezieht sich auf Mangel und Fehler, die im Laufe der Garantiezeit durch
einen Fehler der Produktion oder einen Mangel der verwendeten Werkstoffe entstanden
sind.

Der Garantieanspruch kann nur nach Vorlage dieses Garantiescheines und des Originalbelegs
Uber den Produktkauf (des Kassenblocks) mit Angabe des Produkts, Datums und Stempels
der Verkaufsstelle geltend gemacht werden. Kopien und Kassenblocke mit fehlenden Angaben
werden nicht akzeptiert, bewahren Sie sie darum im eigenen Interesse gemeinsam mit dem
Verkaufsbeleg auf. Die Reklamation kann nur unter der Bedingung anerkannt werden, dass der
Kaufer das Reklamationsverfahren innerhalb der Garantiefrist und ohne Verschub bei jenem
Verkéufer einleitet, bei dem das Produkt gekauft wurde.

Der Kunde verliert den Garantieanspruch, falls die Heizkorper:

-in Gebauden, Einrichtungen oder Rdumen, wo eine erhohte Feuchtigkeit vorhanden
ist, insbesondere in 6ffentlichen WC-Anlagen, WaschstraBen, Auslaufflachen fiir Tiere,
Hallenb&dern u. &. installiert wurden.

- im Freien bei einer Temperatur von weniger als -5 °C frei gelagert wurden.

—im Inneren von Korrosion beschédigt wurden und so undicht wurden, z. B. wegen einer
ungeeigneten chemischen Zusammensetzung des Heizmediums.

—durch einen unpassenden Transport oder durch Uberschreitung des maximalen
Betriebsdrucks verformt wurden.

- mechanisch oder durch ungeeignete Manipulation vom Kéufer oder beim Transport
beschédigt wurden.

- vorsétzlich oder durch die Einwirkung von Naturkatastrophen oder anderen Einflissen
beschadigt wurden.

—auch nach dem Auftreten des reklamierten Mangels weiter verwendet wuden und ihr
Zustand dadurch solchermaBen verandert wurde, dass es schwierig ist, den reklamierten
Mangel zu beurteilen.

- unsachgemaB montiert wurden oder ohne Zustimmung des Verkaufers Eingriffe in die
Heizkérperkonstruktion vorgenommen wurden.

-fiir andere Zwecke als die bestimmungsgeméBe Verwendung benutzt wurden,
insbesondere zum Trocknen von nassen Textilien direkt auf dem Heizkorper ohne
Anwendung von dazu bestimmten Zusatztrocknern, da es hiermit zur Beschadigung der
Oberflachenbehandlung kommt.

—durch die Verwendung von Reinigungsmitteln beschadigt wurden, die nicht fir die
betreffende Art der Oberflachenbehandlung des Heizkérpers bestimmt sind.

- mit einer Ermassigung gekauft wurden, die durch einen Mangel begriindet ist, auf den der
Kaufer aufmerksam gemacht wurde.

Die Garantie bezieht sich nicht auf die ibermaBige Abnutzung des Produkts. Falls bei der
Uberpriifung des Produkts kein vom Hersteller verursachter Mangel festgestellt wird oder die
Garantiebedingungen nicht erfilllt werden, begleicht der Kaufer die mit der Uberpriifung oder
der Reparatur des Produkts verbundenen Kosten. Falls die Ware bei der Geltendmachung des
Mangels durch den Kunden per Post versandt wird, muss diese solcherart in einer geeigne-
ten Verpackung verpackt werden, dass es zu keinen weiteren Schaden durch den Transport
kommt. Solcherart verursachte Méngel werden bei der Bewertung des Garantieanspruches
nicht in Betracht gezogen.

ZurF

der Heizkorper b Sie ein Mikrofasertuch. Beniitzen Sie

keinesfalls scheuernde oder chemische Reinigungsmittel.

ISAN Radiatory s.r.o.
Sitz: Cejl 105, CZ-602 00 Brno, Betriebsstétte: Pofici 26, CZ-678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz Tel.: +420 516 489 180, fax: +420 516 489 605
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ZARUCNY LIST

. Zaruka predavajiceho sa vztahuje na tesnost, na povrchovu tpravu, na udané hod-

noty tepelnych vykonov a tlakovych strat vykurovacich telies odborne nainstalova-
nych v uzavretej teplovodnej sustave podlfa platnych noriem a vyhlasok, vratane ko-
réznych vlastnosti teplonosnej latky, ktora musi byt pouzivana vyhradne ako vykuro-
vacia, a nikdy uzitkova.

Telesa musia byt odborne inStalované podra platnych noriem v uzavretej teplovod-
nej ststave, ktora je odborne zostavena podfa VDI 2035 s ohfadom na ochranu proti
$kodam spdsobenych koréziou a vodnym kameriom.

Kupujuci je povinny sa pri montazi a pouzivani vyrobku riadit pravidlami obsiahnutymi
v prilozenom montaZnom navode a pravidlami obecne znamymi.

Kupujtci je povinny prekontrolovat stav vyrobku pri prevziati alebo ¢o najskér po
prevziati.

Okolité prostredie, v ktorom su telesd instalované, neprekracuje svojim koréznym
pdsobenim poziadavky na Upravu povrchu telies podla platnej normy.

. Telesa s elektrickym privodom je nutné odborne instalovat podla platnych noriem

a vyhlasok normy o umiestneni spotrebicov. Viykurovacie telesa v kupei krytie IP 44

- z6na 2. IP 21 - zéna 3. Podlahové konvektory s ventilatorom krytie IP 20 - suché

prostredie, IP 56 - mokré prostredie.

Telesa s vykurovacou ty¢ou je nutné skladovat pri teplote vy$sej ako -5°C.

Predavajlici zodpoveda za $kody, ktoré ma tovar pri prevziati a za $kody, na ktoré sa

vztahuje zaruka a vyskytnu sa v zaruénej dobe.

Zarucné lehoty zacinaju plynut' od datumu predaja kupujucemu:

- Kupeltiové radiatory rurkové, zaruéna doba 5 rokov u bielych, farebnych a nerezo-
vych radiatorov, chrémované prevedenie 5 rokov. Prevadzkovy tlak max. 10 bar.

- lamelové radiatory a konvektory, zaru¢na doba 5 rokov. Prevadzkovy tlak max.
6 bar - Standardné prevedenie, 10 bar - podla objednavky.

- elektrické kupelfiové a lamelové radiatory, zaruéna doba na vykurovaciu ty¢
2 roky. Zaruéné opravy elektrickych telies st vykonavané vyhradne u vyrobcu.

- podlahové konvektory, zarucna doba na tesnost spojov 5 rokov, na vymennik
a nerezové vane zarucna doba 10 rokov, na elektrointaléciu zaruéna doba 2 roky.

- radiétory z rebrovych rirok, zaruéna doba 2 roky.

- Elankové radiatory, zaruéna doba 5 rokov.

Zaruka se vztahuje na poruchy a nedostatky, ktoré v priebehu zaruénej doby vznikly
chybou vyroby alebo defektmi pouzitych materialov.
Narok na pravo zo zaruky je mozné uplatnit iba po predloZeni tohoto zaruéného listu

a

originalu dokladu o zakupeni vyrobku (Uctenky) s oznacenim vyrobku, datumom a razit-

kom predajne. Na kpie a Uétenky s chybajucimi udajmi sa nebude brat ohlad a preto
ich vo vlastnom zaujme uschovaijte spolu s predajnym dokladom. Podmienkou uznania
reklamécie je, aby kupujlci v zaruénej dobe bez odkladu zahajil reklamacné riadenie

u

predajcu, u ktorého bol vyrobok zakupeny.

Zakaznik straca narok na zaruénu opravu v pripade, Ze vykurovacie telesa boli:

- indtalované v budovach, zariadeniach alebo v priestoroch, kde je zvy$ena vihkost,
predovsetkym na verejnych WC, mycich linkach, vo vybehoch pre zvieratd, krytych
bazénoch apod.

- volne skladované vo vonkajSom priestore, skladované pri teplote nizsej ako -5°C

- korézne vo vnutri poskodené a tak netesné vdaka napr. nevhodnému chemickému
Zlozeniu vykurovacieho média

- deformované po nevhodnom transporte alebo prekroenim maximalneho prevad-
zkového pretlaku

- mechanickym po$kodenim alebo nevhodnou manipulaciou zapritinenou kupuju-
cim alebo pri doprave

- umyselnym poskodenim alebo poruchy vzniknuté v dosledku Zivelnej katastrofy alebo
inych vplyvov

— pokial sa pouzivanim vyrobku po vyskyte reklamovanej poruchy jeho stav zmenil natofko,
Ze bude obtiazne posudit reklamovanu chybu

- neodborne prevedenou montaZou telies, zasahom do konstrukcie telies bez sthlasu
predavajliceho

- pouzivanie vyrobku pre iné Ucely ako je obvyklé, zvlast susenie mokrych textilii pria-
mo na radiatore bez pouZitia pridavnych susiakov k tomu uréenych, tymto dochadza
k poskodeniu povrchovej Upravy

- poskodené pouzivanim Eistiacich pripravkov, ktoré nie st uréené pre dany druh
povrchovej Upravy dodaného radiatora

- zakupené so zlavou z dovodu poskodenia, na ktoré bol kupujuci upozorneny

Zaruka sa nevztahuje na opotrebenie vyrobku nad rdmec bezného pouZivania. Pokial
nebude pri kontrole vyrobku zistena Ziadna chyba spdsobené vyrobcom alebo nebudu
splnené zaru¢né podmienky, uhradi naklady spojené s kontrolou alebo opravou vy-
robku kupujuci.

Pokial tovar bude pri uplatiiovani poruchy zékaznika zasielany postou, musi byt zabaleny
vo vhodnom baleni tak, aby nedochadzalo k dalSiemu poskodeniu dopravou. Na takto
vzniknuté nedostatky nebude pri posudzovani opravnenosti brany ohfad.

K cisteniu radiatorov pouzivajte vlhku utierku z mikrovlakna. V ziadnom
pripade nie je vhodné pouzitie abrazivnych alebo chemickych Eistiacich
prostriedkov.

ISAN Radiatory s.r.o.
sidlo: Cejl 105, 602 00 Brno, provozovna: Pofi¢i 26, 678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz tel.: +420 516 489 186, fax: +420 516 489 605

ZARUCNi LIST

. Zaruka prodavajiciho se vztahuje na tésnost, na povrchovou Upravu, na udané hodnoty tepel-

nych vykond a tlakovych ztrét otopnych téles odborné nainstalovanych v uzaviené teplovodni

soustavé dle platnych norem a vyhlasek,vcetné koroznich viastnosti teplonosné latky, ktera musi

byt pouzivana vyhradné jako otopnd, a nikdy uZitkova.

Telesa musi byt odborné instalovana dle platnych norem v uzaviené teplovodni soustave, ktera

je odborné provedena dle VDI 2035 s ohledem na ochranu proti $kodém zplisobenym korozi

avodnim kamenem.

Kupujici je povinen se pfi montdZi a uzivani vyrobku fidit pravidly obsazenymi v pfilozeném

montaznim ndvodu a pravidly obecné zndmymi.

Kupujici je povinen prekontrolovat stav vyrobku pfi pievzeti nebo co nejdfive po prevzeti.

. Okolni prostiedi, v némz jsou télesa instalovéna, nepfekracuje svym koroznim plsobenim

pozadavky na tpravu povrchu téles dle platné normy.

Telesa s elektrickym pfivodem je nutné odborné instalovat dle platnych norem a vyhlaSek normy

o umisténi spotfebicu. Otopnd télesa v koupelné kryti IP 44 - z6na 2, IP 21 - z6na 3. Podlahové

konvektory s ventiltorem kryt IP 20 - suché prostfedi, IP 56 - mokré prostfed!. Telesa s topnou

tyéi je nutno skladovat pfi teploté vyssi nez -5°C.

. Prodavajici odpovida za vady, které mé zbozi pfi prevzeti a za vady, na které se vztahuje zruka

avyskytnou se v zaruéni dobg.

Zérucni hity pocinaji bézet od data prodeje kupujicimu:

- koupelnové radidtory trubkové, zaruéni doba 5 rokli u bilych, barevnych a nerezovych radiétord,
chromované provedent 5 let. Provozni tlak max. 10 bar.

- lamelové radidtory a konvektory, zaruéni doba 5 let. Provozni tlak max. 6 bar - standardni
provedeni, 10 bar - dle objednévky.

- elektrické koupelnové a lamelové radidtory, zarucni doba na topnou ty¢ 2 roky. Zaruéni opravy
elektrickych téles jsou provadény vyhradné u vyrobce.

- podlahové konvektory, zarucni doba na tésnost spojti 5 let, na vyménik a nerezové vany zaruéni
doba 10 let, na elektroinstalaci zaruéni doba 2 roky.

- radigtory z Zebrovych trubek, zéruéni doba 5 let.

- tlénkové radiatory, zéruéni doba 5 let.
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Zéruka se vztahuje na poruchy a zavady, které v pribéhu zaruni doby vznikly chybou vyroby
nebo vadou pouzitych materiali.

Nérok na prévo ze zéruky je mozné uplatnit pouze po prediozeni tohoto zaruéniho listu a origindlu
dokladu o zakoupeni vyrobku (ictenky) s oznacenim vyrobku, datem a razitkem prodejny. Na kopie
a Uctenky s chybgjicimi Udaji nebude bran zfetel a proto je ve viastnim z&jmu uschovejte spolu
s prodejnim dokladem. Podminkou uznani reklamace je, aby kupuiici v zruéni dobé a bez odkladu
zahdjil reklamacni fizeni u prodejce, u kterého byl vyrobek zakoupen.

Zékaznik ztraci narok na zaruéni opravu v pfipadé, Ze otopnd télesa byla:

- instalovdna v budovach, zafizenich nebo prostorach, kde je zvy3end vihkost, zejména na
vefgjnych WC, mycich linkéch, ve vybézich pro zvifata, krytych bazénech apod.

- volné skladovand ve venkovnim prostoru, skladovand pfi teploté nizsf nez - 5°C

- korozné uvnit poskozend a tak netésnd diky napr nevhodnému chemickému slozenf otopného
média

- deformovand po nevhodném transportu a nebo prekrogenim maximalniho provozniho pretlaku

- mechanickym poskozenim nebo nevhodnou manipulaci zapricinénou kupujicim nebo pif dopravé

- imyslnym poskozenim nebo vady vzniklé v dusledku Zivelné katastrofy nebo jinych viivi

- pokud se pouzivanim vyrobku po vyskytu reklamované vady jeho stav zménil natolik, Ze bude
obtizné posoudit reklamovanou vadu

- neodborné provedenou montdZi téles, zdsahem do konstrukce téles bez souhlasu prodévajiciho

- pouzivani vyrobku pro jiné Ucely nez je obvykl, zviasté suseni mokrych textilif pfimo na radidtoru
bez pouZiti pridavnych susakd k tomu uréenych, timto dochézi k poskozeni povrchové tpravy

- poskozena pouzivanim Cisticich pfipravk(, které nejsou urGeny pro dany druh povrchové
Upravy dodaného raditoru

- poifzena se slevou z divodu vady, na kterou byl kupujici upozornén

Zéruka se nevztahuje na opotfebeni vyrobku nad rdmec béZného pouzivéni. Pokud nebude
pii kontrole vyrobku zjisténa z4dné vada zplsobend vyrobcem nebo nebudou spinény zéruéni
podminky, uhradi ndklady spojené s kontrolou nebo opravou vyrobku kupujici.

Pokud zbozi bude pii uplatfiovani vady zdkaznika zasflano postou, musi byt zabaleno ve vhodném
baleni tak, aby nedochézelo k dal$imu poskozeni dopravou. Na takto vznikié vady nebude pfi
posuzovani opravnénosti bran zetel.

K ¢isténi radiatorii pouzivejte vihkou utérku z mikrovlakna. V Zadném pfipadé neni vhodné
poutiti abrazivnich nebo chemickych Cisticich prostredku.

ISAN Radiétory s.r. 0.
sidlo: Cejl 105, 602 00 Brno, provozovna: Porici 26, 678 01 Blansko
www.isan.cz sales@isan.cz tel.: +420 516 489 186, fax: +420 516 489 605

FAPAHTUAHBIA TANOH

. TapaHTis npogaBUa OTHOCUTCS K TepPMETUYHOCTM, MOBEPXHOCTHOM 06paboTke, ykasaHHbIM

TennoBbIX W notepe , CMOHTH-
POBAHHbIX 8 3aKpLITOil BOZIOHArPEBaTeNbHOM CUCTEMeE B
B C ABVCT HOpMamy 1 BKIIO4as iiHble CBOIiCTBa

TENMOHOCHTENS, KOTOPBI 0MKEH GbiTb CTION30BAH MCKIIKUMTENBHO ANS LGN OTONMEHNS, HH B
KOEM Cfly4ae AN XO3AVCTBEHHBIX Lieneii.

2. HarpesatenbHsle anemeHTbl J0MkHbI GbiTb CMOHTUPOBaHbI KBANMGMLMPOBAHHBIMY Creuvanic-
Tamu B COOTBETCTBMW C [EACTBYIOWMMM HOpPMamu B 3akpbiToil cucTeme oborpesa, koTopas
SBNAETCA NPOECCUOHANbBHO BbINONHEHHOM cornacko VDI 2035, NpuHiMas BO BHUMaHVE 3aluuTy
OT KOPPO3UM 1 OTIIOKEHMIA (HaKUMK).

. Mpyu nonb3osaHun obsi3aH p A
LUMMMCS! B MIPUTMOKEHHOV UHCTPYKLIM MO MOHTa)KY 1 OBLLUMMY M3BECTHBIMY NPaBUNaMK.

! obs3aH W30ENUA NP €ro NPUEMKE, UMK, KaK MOXHO CKopee,
m1ocre NPUEMKH.

5. 7 7 il cpedbl, B KOTOPOW HarpeBaTerbHble NEeMeHTbI
YCTaHOB-NEHbI, He [JOMKHO NpeBbiluaTh TPeGOBAHMI K NOBEPXHOCTHOM 06paGoTKe aneMeHToB B
COOTBETCTBU C AECTBYIOLLEN HOPMON.

. Onexpi Harp B
COOTBETCTBN C AEih HOPMaMi 1 MOCTAHC HOPMbI O Harpe-
BaTeMbHbIX 3NEMEHTOB B BaHHbIX KOMHaTax, cTeneHb 3awmTel IP 44 — 30Ha 2, IP 21 — 30Ha
3. Monosble KOHBEKTOPLI C BeRTUNATOPoM HacTuna IP 20 — cyxas cpena, IP 56 — Mokpas cpena.

C Hary npu Temnepartype Bbille
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-5°C.

. MponaseL 0TBeYaET 3a AeheKThI, KOTOPbIE TOBAP UMEET NpY NPUEMKE, 1 33 AeheKThI, Ha KOTOpble

PacnpoCTPaHAETCA rapaHTVIs, 1 KOTOPbIE BOSHUKHYT B TEYEHME rapaHTUHOTO CPOKa.

. FapaHTHitHbIe CPOKM HAYMHAIOT ARVCTBOBATH C AaTkl NPOAAXM NOKyNaTento:

— pajuaTopbl — MOMOTEHLECYWMTENN NS BaHHBIX KOMHAT, rapaHTUiiHblii CPOK 5 neT y Gerbix,
LBETHbIX 1 p poB, y p - 5 net. PaBoyee
[nasnenve makc. 10 bar.

— NNacTUHYaTLIE PaaVaToPb! 1 KOHBEKTOPI, FAPaHTUViHLIA CPOK 5 NeT. Pabovee faBneHme Makc. 6
bar — craHpapTHoe ucnonHetme, 10 bar — no 3akaay.

— Y 9MNEKTPUYECKUX 3TIEMEHTOB — PA/MaTOPOB — MONOTEHLECYWIMTENE ANS BaHHBIX KOMHAT
NNacTUHYATLIX PAAVATOPOB — FaPAHTMIAHBIA CPOK OTHOCMTCH K HArpeBaTenbHOMY CTEPXHIO
[ 2 ropa. T VHBI  PEMOHT ~ 3neKTpi
VCKIIOHUTENIBHO B 38BO/IE-M3rOTOBHTENE.

—M0NOBbIE KOHBEKTOPI — rapaHTUtHBIA CPOK Ha MMOTHOCTb COBAVHEHUs COCTABIAeT 5 fer,

Ha 0O N H BaHHbI — iHbIA cpok 10 neT, Ha 3neKTPonpoBOAKY —

rapaHTUiHBIiA CPOK 2 roaa.

— paauaTnpbl U3 pebpucTbix TPyD — rapaHTUIHbIA CpPOK 5 neT.
- iHbI CPOK 5 neT.
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= ceKu p P
TapaHTUM NoANeXaT HeUCNPaBHOCTH U Aed)eKTbl, KOTOPbIE BOHMKNM BO BPEMS rapaHTUIHOTO
cpoka BCreacTeue B Ba WNM Mo npuuMHe AedpexTa
MCNONb30BaHHbIX MaTepuanos.

MpaBo Ha rapaHTUitHoe OBCTYXMBaHWE MOKHO MOMy4MTb TOMbKO MOCAE MPefbABNEHU AaHHOrO
rapaHTUIHOTO TanoHa i OpUrvHana oKyMeHTa O MoKynke U3aenus (ToBapHbI iek) ¢ 0Go3HaueHem
W306NHs, AaTOV U NevaTbio MarasuHa. Komuy 1 ToBapHbIE ek C HEA0CTaIOLIMMI AaHHBIMU He ByayT
MPUHUMATLCS BO BHUMaHME. TapaHTWiiHbIA TanoH sensetcs npas noj

Ha U3Menne ¥ No3ToMy B ero COBCTBEHHOM WHTEPECe XPaHWTb €r0 BMECTE C 0KYMEHTOM NPoAaXHM.
Yenosuem ABNAETCA TO, 4TO B TeueHue I iiHOro cpoka u 6es
oTCpodky BO3BYANN IV MOPSAAOK Y Y KOTOPOrO BbIN0 3aKynneHo u3nenme.

3aKa3uMKk TepsieT NPaBo Ha rapaHTWiiHOe OBCNYXUBaHME B CMyyae, €CNM HarpeBaTenbHble
aneMeHTbI Gbinu:
— CMOHTUPOBaHb! B 3aHNsAX, 0GOPY0BaHMA UMK B ¢ ok i
OcoﬁeHHO, B OELLleCTEeHHb\X Tyanetax, MOEYHbIX, BbIryfbHbIX MAOWaAKax AN XWBOTHbIX,
3akpbITbIX GacceiHax U T. n.
— Gblny CKNIaANPOBaHbI Ha OTKPLITBIX MAIOLIAAKAX, XPAHUMACE MU TemnepaType Hike —5 °C
— BHYTPY NIOBPEXEHbI MOf BO3AEIMCTBUEM KOPPOIUH, U, TakuM OGPa3OM, OTEPSIV FepPMETUYHOCTb

HOrO 0r0 cocTaBa
- npu ik 7 PTMPOBKE UMK B
MaKCUMArbHOro paGoyero AasneHus
- unn I B p i
o Wnu Bo Bpemst

— NOBPEX7AeHbI MPeSHAMEPEHHO, WU BCNIEACTBME CTUXMIHOTO GEACTBIAA Ui APYriAX BIMAHNI

— €CTIV Y VICNIONb30BaHNY M3MIENNS MOCNE NPOSIBNEHNS 3aRBNEHHOM PeknamaLi Ha AecdekT ero
COCTOSIHYE UIMEHUTCS 710 TaKOI CTENeHM, 4T ByaeT TpyAHO 0GCyaMTL 3asBNEHHYI0 peKnamaLuio
Ha aedext

Bp Henpc

KOHCTPYKUMIo 6€3 cornacus npoasua

— VCTIONb30BaHbI ANA APYTUX Lieneid, @ He Mo MPAMOMY Ha3HaueHMIo; 0COBEHHO NP CylueHun
MOKPbIX TEKCTUMIbHBIX 3NNV NPSIMO Ha P pe 6e3 of IX CYLLMIOK,
npe/HasHaueHHbIX ANA 9TUX Lenel, JOXOAWT K MOBPEXEHMIO MOBEPXHOCTHOTO MOKPLITHS
anenus

- | Wi LLIVX BELLECTB, KOTOPbIE HE NPeaHa3HaueHb! ANst
[AaHHOrO TMNa it 06p 0 p p

- €O CKWKOM /i Ha necekTsl, O KOTOpbIX Gbin Mokynatens

npeaynpexzaeH Npy npofaxe

MOHTa)a unu B

apaHTisi He OTHOCUTCA K W3HOCY W3menusi B €10 4pesmepHoro

B ToM cryyae, ecni npu KOHTOre u3nenusi He ByaeT oBHapyXeHO HUKakux AEEeKTOB Mo BUHE
M3rOTOBUTENS, MNM He ByayT ViHble yCrioBusi, onnaruT 3atparsl,
CBA3AHHbIE C MPOBEAEHUEM KOHTPOMNS MMM PeMOHTa. ECnu 3aKasumk nockinaer AecheKTHbIi ToBap,
MOANEXAlMIA TapaHTUAHOMY OBCMYXKMBAHMIO, NO MoYTe, TOBAP AOMKEH WMETb OPUTMHAmbHYIO
yNaKoBKy, 4To6bl 7 P PTUP! . Takum
0o6pa3om BoaHykiumMe AechekTel He ByayT npu oBCyxaeHMM NpaBa Ha rapaHTUiiHoe 0BCnyXMBaHMe
NPUHUMATBCS BO BHUMAHME.

Ans ouncTku p poB — ylwnTenen — UCNoNb3ayiTe BRaXHYO TKaHb U3
MMKpPOBONOKHa. Hukoraa H it e unm
cpeacTsa.

WCAH Paguaropei c. p. 0.
topuaudLckui agpe: yn. Liein 105, 60200 BpHo, Mopxuam 26, 678 01 1. Bnaxcko
www.isan.cz sales@isan.cz Ten.: +402 516 489 180, cpakc: +420 516 489 605
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EN 442-1:2015
Heating systems in buildings
Maximal operating pressure:
to 0,5 MPa and to 1 MPa
Surface temperature: max. to 110°C

Reaction to fire: A1

Release of dangerous substances:none
Pressure tightness: no heater leakage
at 1,3 multiple of maximum operating
pressure

Pressure resistance: no signs of
heater burst at 1,69 multiple of
maximum operating pressure

Betriebsdruck

Betriebsdruck

Durability:

Corrosion resistance: no heater
corrosion by being subjected to
humidity for 100 hours
Resistance to minor mechanical
impact: Degree 0

Bestandigkeit:

EN 442-1:2015
Gebrauch nur in Heizungsanlagen in Gebauden
Maximaler Betriebsdruck:
bis 0,5 MPa und bis 1 MPa
Oberflachentemperatur: bis 110°C
Feuerbestandigkeit: A1
Freisetzung gefahrlicher Sto e:keine

Druckdichtheit: keine Undichtigkeit bei
1,3 fachem maximal zulassigem

Druckfestigkeit: kein Riss bei 1,69
fachem maximal zulassigem

Korrosionsbestidndigkeit: keine
Korrosion nach 100 h Feuchtigkeit
Bestéandigkeit gegen kleinere
StoRschadigungen: Klasse 0

EN 442-1:2015
V otopnych soustavach v budovach
Max. provozni tlak:
do 0,5 MPa a do 1 MPa dle typu
Teplota povrchu: nejvyse do 110°C

Reakce na ohen: A1

Uvoliovani nebezpecénych latek: neni
Tésnost: Zadna netésnost otopného
télesa pfi 1,3 nasobku nejvyssiho
pfipustného provozniho pretlaku
Odolnost proti pretlaku: Zadné
znamky roztrzeni otopného télesa pfi
1,69 nasobku nejvyssiho pFipustného
provozniho pretlaku

Trvanlivost jako:

odolnost proti korozi: Zadna koroze
po vystaveni vlhkosti na dobu 100hodin
odolnost proti mechanickému
poskozeni mensimi narazy: stuperi 0
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EN 442-1:2015

B cuctemax oTonneHus 3gaHui
MakcumanbHoe paGOHee AasneHuve B 3aBUCUMOCTU OT
Mna:
caenatb 0,5 MMa caenan 1 MMa

Temnepatypa nosepxHocTu:caenats 110 ° C

OrHecTolkoCcTb: A1

3MuUccumn onacHbIX XMMUYECKUX
COeAMHEHUNIA: OTCYTCTBYIOT
FepMeTUYHOCTL: OTCYTCTBUE yTEYEK MpU
1,3-KpaTHOM MpEeBbILLIEHUN MaKCUMarbHO
fonycTumoro paboyero aaBneHus
YCcTONYMUBOCTb K AABMEHUIO: HUKAKUX
npu3HaKkoB pa3pbiBa pagvaropa npu
naenenuu, B 1,69 pasa npesbiLatoLLem
MakcMMarnbHo AonycTuMoe paboyee
aBneHve

[lonroBey4yHoOCTb:

Koppo3unoHHasi CTOMKOCTb: OTCYyTCTBUE
KOPPO3UM Npu BO3AENUCTBUM Bnaru B
TeyeHue 100 yacos

CTOMKOCTL K MEXaHU4YeCKoMy
noBpexaeHuto Npu cnabbix yaapax:
kaTteropusi 0

autorisée

Durabilité pour:

degré 0

EN 442-1:2015

Dans les systémes de chauffage dans les batiments

Pression de service maximale selon le type:

a 0,5 MPa et 1 MPa
Température de surface: a 110°C

Réaction au feu: A1

Libération des substances nocives: Aucune
Etanchéité: Pas de manque
d'étanchéité pour le multiple de 1,3 de
la surpression de service maximale

Résistance a la surpression: Aucun
signe de déchirure du radiateur pour le
multiple de 1,69 de la surpression de
service maximale autorisée

Résistance a la corrosion: Aucune
corrosion suite a une exposition a
I'humidité pendant 100 h

Résistance a la détérioration
mécanique par des impacts légers:

EN 442-1:2015
Vo vykurovacich sustavach v budovach
Max. prevadzkovy tlak podla typu:
do 0,5 MPa a do 1 MPa
Teplota povrchu: do 110°C

Reakcia na ohen: A1

Uvoltiovanie nebezpeénych latok: nie je
Tesnost’: Ziadna netesnost
vykurovacieho telesa pri 1,3-ndsobku
najvyssieho pripustného
prevadzkového pretlaku

Odolnost’ proti pretlaku: Ziadne
znamky roztrhnutia vykurovacieho
telesa pri 1,69-nasobku najvyssieho
pripustného prevadzkového pretlaku

Trvanlivost’ ako:

Odolnost’ proti koroézii: Ziadna korézia
po vystaveni vlhkosti na 100 hodin
Odolnost’ proti mechanickému
poskodeniu mensimi narazmi:
stupen 0




